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Sylvana Heutink en Annewil Deutekom  

Via deze weg stellen wij ons graag aan jullie voor! Mijn naam is Sylvana Heutink, 36 jaar en 

moeder van een tweeling van 3 jaar. Ik ben vanaf heden verbonden als Jeugdondersteuner 

op het kindcentrum de Terp. Sinds 2,5 jaar ben ik in dienst bij Incluzio Hollands Kroon, vanuit 

waar ik werkzaam ben.  

Na mijn opleiding Pedagogiek heb ik jarenlang bij Stichting Halt gewerkt, waarna ik de 

overstap maakte naar de jeugdbescherming. Hierna heb ik een aantal jaren bij verschillende 

wijkteams gewerkt als consulent jeugd. Ik krijg energie van het werken met kinderen en 

gezinnen en help hen graag een stapje verder bij de vragen die op dat moment spelen. Ik ben 

laagdrempelig en open in het contact en zoek graag samen naar de beste oplossing of 

aanpak. Aangezien ik van mening ben dat een aanpak alleen werkt als iedereen zich daar 

goed bij voelt!  

 

Mijn naam is Annewil Deutekom, 34 jaar oud en moeder van 3 zoons met de leeftijden 7, 5 

en 2 jaar oud. Ik ben nu bijna 5 jaar werkzaam binnen Incluzio Hollands Kroon. De Terp is 

voor mij een bekende locatie omdat ik begin dit schooljaar mee heb mogen verhuizen vanaf 

zowel Het Baken, De Triangel en de Don Bosco naar de Terp.  

Mijn werk carrière is begonnen bij Lijn5 een hulpverleningsorganisatie waarbij ik meerdere 

functie heb gehad. Vanuit daar heb ik de overstap gemaakt naar Transferium, gesloten 

groepen voor jongeren. Daar miste ik het werken met de kinderen en hun systeem waardoor 

ik weer terug ben gegaan naar het werken in en met de gezinnen. Vervolgens heb ik de 

overstap gemaakt naar Incluzio Hollands Kroon. De meeste kinderen en ouders kennen mij 

als ‘kletsjuf’. Dit is ook wat ik graag wil uitstralen; op een laagdrempelige manier met 

kinderen, hun gezin en de leerkracht in contact staan om eens mee te mogen kijken naar de 

gewenste verandering. 

    

Sylvana             Annewil 



 

Wat doet een jeugdondersteuner? 

Wij bieden hulp aan kinderen, ouders, leerkrachten en pedagogische medewerkers bij 
sociaal-emotionele vraagstukken. We zijn er om kinderen, hun gezin of de leerkracht en 
pedagogisch medewerker te ondersteunen als een kind bijvoorbeeld moeite heeft met het 
herkennen en uiten van emoties. Het kan ook zijn dat een kind niet lekker in z’n vel zit door 
een scheiding, een verhuizing of een volle groep. En soms zijn er vragen over de ontwikkeling 
van een kind. Dan bieden we advies en tips over hoe ouders en leerkrachten of pedagogische 
medewerkers hier het beste mee om kunnen gaan.  

Samen met alle betrokkenen kijken we wat een kind en ook de omgeving nodig heeft. We 
werken hierbij samen met LINK Jongerenwerk, de GGD, gemeente en kinderopvang. 
Belangrijk is dat we zoveel mogelijk preventief proberen te werken, zodat kleine problemen 
geen grote problemen worden. We willen dat kinderen hun jeugd zo succesvol mogelijk 
doorlopen. Daarbij kijken we verder dan alleen het onderwijs of de opvang: als het over het 
welbevinden van kinderen gaat, dan gaat het ook over thuis, over het gezin waarin je 
opgroeit. Stel dat een van je ouders erg ziek is, dan kun je als kind angstig zijn of misschien 
wel zorgtaken moeten overnemen of veel piekeren. Dat zijn allemaal dingen die het leren in 
de weg kunnen zitten. 

Op kindcentrum de Terp wordt de ondersteuning vanuit Incluzio vanaf heden versterkt: de 
schoolmaatschappelijk werker wordt vervangen door een jeugdondersteuner.  

De jeugdondersteuner heeft -naast de ondersteuning van kinderen en ouders- een meer 
coachende rol voor leerkrachten en pedagogisch medewerkers. Op kindcentrum de Terp 
werken we al echt samen als collega’s, ook met de intern begeleiders en de directie. Met 
onze jeugdondersteuner gaat deze samenwerking nog een stap verder. Zo kan er worden 
meegekeken in de groep op het moment dat daar een vraag ligt vanuit de leerkracht of 
pedagogisch medewerker en/of ouder.  

Kortom ouders kunnen altijd bij de jeugdondersteuner terecht met welke vraag dan ook. Je 
hoeft niets in te vullen en we maken geen dossiers. Het gaat erom dat je eventuele vragen of 
zorgen altijd met ons kunt delen. Samen kunnen we de basis voor gezond opgroeien verder 
versterken. We maken allemaal van alles mee in ons leven en dat is niet altijd leuk of 
makkelijk, maar we kunnen kinderen en hun gezinnen wel helpen om met uitdagingen en 
moeilijke situaties om te gaan.  

Heb je vragen over je kind, over hoe het op school of de opvang en/of bij jullie thuis gaat?  

Loop gerust eens binnen bij ons. 

sylvana.heutink@wijkteam-hollandskroon.nl  
06-16128854 
Aanwezig: In de oneven weken op dinsdagmiddag en elke donderdag 

 
Annewil.deutekom@wijkteam-hollandskroon.nl 
06-30823678 
Aanwezig: in de even weken op dinsdagochtend en elke donderdag  
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